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ПСИХОЛОГІЧНІ ОСНОВИ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ
Категорія слухачів: державних службовців категорій «А», «Б» і «В» центральних і місцевих органів виконавчої влади, органів судової влади, голів місцевих державних адміністрацій, їх перших заступників та заступників, посадових осіб місцевого самоврядування I-VIІ категорій посад.

Мета програми семінару: розвиток основних складових функціонального та ціннісного компонентів професійної компетентності, які забезпечують здатність керівників здійснювати ефективне управління з урахуванням морально-психологічних принципів, а також конструктивно вирішувати конфлікти у професійній діяльності.
У процесі навчання будуть розглянуті наступні теми:

Психологія управлінської діяльності.
Психологія особистості керівника. Психологія управлінської роботи з колективом.
Стилі лідерства. Особистий розвиток лідера. Психологічні механізми ефективного управлінського впливу.
Управління змінами: психологічний аспект. Управління конфліктами. Стрес-менеджмент.
Коучинг як технологія підвищення професійної компетентності.

Форми роботи: інтерактивні методи навчання.

Тривалість навчання: 20 год. (2 дні).

Документ: сертифікат.

Координатори з питань організації навчання та процедури укладання договорів:

Гайдукевич Валентина Іванівна, заступник начальника відділу комунікативного та інформаційно-аналітичного забезпечення Інституту;
Лахманюк Катерина Василівна, провідний фахівець відділу комунікативного та інформаційно-аналітичного забезпечення Інституту.

Контактні телефони: (044) 481-21-79; (050) 974-89-62,  (068) 765-70-18.
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